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 ساختار استاندارد یک لایحه مالیاتی موفق چیست؟ 

 کالبدشکافی یک لایحه دفاعی

تر و پر از  تر، پرجزئیاتکنند هرچه لایحه طولانیهای مالیاتی، بسیاری از مؤدیان تصور می در پرونده
شده در کتاب  های متعدد باشد، شانس موفقیت بیشتر است. اما تجربه عملی و مباحث مطرحپیوست

دهد که چنین تصوری دقیق نیست. لایحه مالیاتی موفق، نه با حجم زیاد، بلکه  نشان می   لایحه نویسی
 شود.شناخته می ساختار استاندارد، نظم منطقی، استناد درست و خواسته شفافبا 

در واقع، لایحه دفاعی زمانی اثرگذار است که بتواند مسیر ذهنی مرجع رسیدگی را از »ادعا« به  
درستی  »استدلال«، از »استدلال« به »سند« و از »سند« به »نتیجه« هدایت کند. اگر این زنجیره به

شکل نگیرد، حتی اسناد معتبر نیز ممکن است در میان متن شلوغ و پراکنده گم شوند. از این رو،  
شناخت ساختار استاندارد لایحه مالیاتی برای حسابداران، مدیران مالی، مشاوران مالیاتی و حتی  

 وکار یک ضرورت جدی است.صاحبان کسب

کنیم تا روشن شود  مرحله بررسی میبه صورت مرحله در این مقاله، کالبد یک لایحه دفاعی موفق را به 
شود و هر بخش چه نقشی در اقناع هیئت  ای دقیقاً از چه اجزایی تشکیل می یک لایحه مالیاتی حرفه 

 حل اختلاف دارد. 
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 شود؟ . لایحه مالیاتی موفق از کجا شروع می۱

ها، اولین نکته در ساختار یک لایحه دفاعی، شروع درست و رسمی آن است. پیش از ورود به استدلال 
 باید مشخص شود:

 لایحه برای کدام مرجع نوشته شده است؟ •

 مؤدی یا شرکت چه کسی است؟  •

 پرونده مربوط به چه دوره و چه موضوعی است؟ •

 کند؟نویسنده لایحه با چه سمتی آن را ارائه می  •

آیند تا مرجع رسیدگی بتواند فوراً پرونده را  ای، این اطلاعات در ابتدای متن میدر یک لایحه حرفه 
شناسایی کند. اگر این بخش ناقص یا نامنظم باشد، از همان ابتدا از رسمیت و شفافیت متن کاسته  

 شود.می

 اجزای آغازین لایحه

 یک شروع استاندارد معمولاً شامل موارد زیر است:

 عبارت افتتاحیه رسمی •

 نام مرجع رسیدگی  •

 مشخصات مؤدی یا شرکت  •

 شماره پرونده یا کلاسه  •

 موضوع مالیاتی  •

 دوره عملکرد  •

 کننده مشخصات تنظیم  •

 دلیل سمت یا نمایندگی  •

 اشاره کوتاه به موضوع اعتراض •

این بخش باید کوتاه، دقیق و بدون حاشیه باشد. هدف آن فقط معرفی پرونده است، نه شرح کامل  
 ماجرا.
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 محور. مقدمه؛ کوتاه، روشن و مسئله۲

مقدمه در لایحه مالیاتی نباید به یک روایت طولانی تبدیل شود. وظیفه مقدمه این است که موضوع  
 اصلی اختلاف را در چند خط روشن کند و ذهن خواننده را برای ورود به بدنه آماده سازد. 

 های مقدمه خوب ویژگی

 کوتاه باشد  •

 مسئله اصلی را معرفی کند  •

 از بیان جزئیات غیرضروری پرهیز کند  •

 آخرین اتفاقی را که موجب تنظیم لایحه شده، توضیح دهد  •

 مسیر ورود به دفاع اصلی را مشخص کند  •

در مقدمه، نیازی نیست همه اسناد یا همه ایرادات مطرح شوند. این بخش فقط باید نشان دهد که  
 شود.این لایحه درباره چه موضوعی است و چرا اکنون ارائه می 

 نمونه ساختار مقدمه 

 تعالیبسمه

 …هیئت حل اختلاف مالیاتی 

 با سلام و احترام؛ 

  زیر دفاعی مطالب  ،… به  اعتراض   در و …  کلاسه  پرونده  در ، … مؤدی طرف از  …  سمت به …اینجانب 
 .نمایممی  تقدیم را

 کند.ای هم رسمی است، هم مختصر و هم مسیر ذهنی مخاطب را درست هدایت می چنین مقدمه 

 

 . بدنه؛ قلب لایحه مالیاتی۳
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است. تمام وزن دفاع در این بخش قرار دارد. بدنه    بدنه قلب لایحهاگر مقدمه را ورودی لایحه بدانیم، 
ای نوشته شود که هم برای مرجع رسیدگی قابل فهم باشد و هم از نظر استدلالی، انسجام  گونه باید به 

 کافی داشته باشد. 

 های بدنه استانداردویژگی

 بندی شده باشدبندبندی و عنوان •

 هر ایراد در بخش مستقل مطرح شود •

 میان ادعا، استدلال و سند ارتباط روشن وجود داشته باشد  •

 از تکرار مطالب پرهیز شود  •

 ای نوشته شود شخص و حرفهصورت سومبه •

 مستندات قانونی دقیق در کنار تحلیل بیاید  •

ای از جملات پراکنده باشد. هر بند باید یک موضوع مشخص را دنبال کند و به  بدنه نباید مجموعه 
 ای روشن برسد.نتیجه

 فرمول طلایی هر بند دفاعی

 هر بند در بدنه بهتر است از این ساختار پیروی کند:

 نتیجه  ← سند ← استدلال  ←ادعا 

 مثلاً: 

 بخشی از فروش تشخیصی واقعی نیست.  ادعا: •

 این مبالغ مربوط به انتقال داخلی یا وجوه غیرعملیاتی است.  استدلال: •

 گردش حساب، قرارداد، اسناد بانکی و اطلاعات سامانه مؤدیان.   سند: •

 حذف مبلغ از درآمد مشمول مالیات. نتیجه: •

شود لایحه از حالت احساسی خارج شود و به یک دفاع مستند و منطقی تبدیل  این ساختار باعث می 
 گردد.
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 . ترتیب منطقی ایرادات در بدنه ۴

ها است. همه اعتراض   ترتیب درست طرح ایرادات ای بودن لایحه، های حرفهترین نشانهیکی از مهم 
ها  اند، برخی ماهوی، برخی محاسباتی و برخی تفسیری. اگر این دستهارزش یکسان ندارند. برخی شکلی

 دهد.نظم مطرح شوند، لایحه انسجام خود را از دست میبی

 الف( ایرادات شکلی

 اند. ها، ابلاغ، صلاحیت و روند رسیدگی مربوطاین ایرادات به تشریفات، مهلت 

 ها:نمونه 

 صدور برگ تشخیص خارج از مهلت •

 اشکال در ابلاغ •

 عدم رعایت تشریفات قانونی •

 ایرادات مربوط به دفاتر •

 اگر ایراد شکلی مؤثر باشد، باید در ابتدای بدنه مطرح شود.

 ب( ایرادات محاسباتی

 ایراداتی مانند: 

 اشتباه در جمع •

 ضریب یا نرخ نادرست •

 محاسبه غلط جرایم  •

 عدم اعمال معافیت یا نرخ صفر •

 تر قابل بررسی هستند. اند، معمولاً سریعاین نوع ایرادها چون عددی و روشن

 ج( ایرادات ماهوی

 اند: ها به اصل واقعیت فعالیت مؤدی مربوطاین

 فروش غیرواقعی  •

 هزینه ردشده  •
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 شده نادرست بهای تمام  •

 های بانکی ماهیت تراکنش  •

 درآمد تشخیصی اشتباه •

 د( ایرادات تفسیری 

 شود. اگر اختلاف ناشی از برداشت متفاوت از ماده قانونی یا بخشنامه باشد، این بخش مطرح می 

 ترتیب پیشنهادی

 ترتیب مناسب معمولاً این است:

 ایرادات شکلی مؤثر  .1

 ایرادات محاسباتی  .2

 دفاعیات ماهوی اصلی  .3

 دفاعیات تفسیری  .4

 دفاعیات تکمیلی  .5

تر تر مهم تری داشته باشد، ممکن است از دفاع شکلی ضعیفالبته اگر یک دفاع ماهوی سند بسیار قوی 
 است.   اثر واقعی و قدرت اثباتشود. پس معیار نهایی، 

 

 . استناد قانونی؛ ستون اعتبار لایحه ۵

ای بدون استناد دقیق به قانون کامل نیست. اما استناد قانونی صرفاً آوردن شماره ماده  هیچ لایحه 
 نیست. باید معلوم شود ماده یا بخشنامه دقیقاً چه نسبتی با موضوع پرونده دارد.

 اصول استناد درست

 ماده، تبصره یا بند باید دقیق ذکر شود  •

 استناد باید با موضوع بند مرتبط باشد  •

 بهتر است همراه با تحلیل بیاید  •

 قول ناقص یا اشتباه پرهیز شود از نقل •
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 در صورت امکان، به رأی یا بخشنامه مرتبط نیز اشاره شود •

 اینمونه استناد حرفه

  حکم  این  اعمال  ،… حاضر پرونده در اینکه  به  توجه  با.  …  مستقیم، هایمالیات قانون  …مطابق ماده 
 .شودمی  …  موجب

کند. مرجع رسیدگی باید بفهمد این ماده چگونه به نفع  استناد بدون توضیح، قدرت دفاع را کم می 
 کند. مؤدی عمل می 

 

 ها در ساختار لایحه . نقش اسناد و پیوست۶

. هر ادعا باید  سند، ستون اصلی آن استشود؛ لایحه مالیاتی موفق فقط بر پایه حرف نوشته نمی 
 پشتیبان سندی داشته باشد.

 انواع مدارک مؤثر

 اسناد مستقیم: فاکتور، قرارداد، سند حسابداری •

 طرف: گردش حساب، گواهی رسمی، اسناد دولتیاسناد بی •

 افزار مالیکننده: گزارش سامانه مؤدیان، پرینت نرماسناد تقویت  •

 های پشتیباناسناد تکمیلی: توضیحات، جداول تطبیقی، نامه  •

 ها اصول تنظیم پیوست 

 گذاری شود هر سند شماره •

 در متن به همان شماره ارجاع داده شود •

 ترتیب ضمائم روشن و منظم باشد  •

 صفحات شماره داشته باشند  •

 فهرست ضمائم در پایان بیاید  •

ای ضعیف  اگر سندی در متن استفاده شده اما شماره پیوست آن مشخص نباشد، لایحه از نظر حرفه 
 شود.می
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 . لحن و شیوه نگارش۷

لحن لایحه باید رسمی، محترمانه، روشن و بدون اغراق باشد. نه لحن احساسی مناسب است، نه  
 آمیز و نه تهدیدی.تملق

 های لحن مناسب ویژگی

 کوتاه و دقیق  •

 طرفمحترمانه و بی  •

 ساده و قابل فهم •

 گویی بدون حاشیه  •

 های زائد و تکراریبدون عبارت •

نویسی تأکید دارد که مخاطب باید متناسب با مرجع انتخاب شود و متن، با زبان همان  کتاب لایحه 
 نویسی و شفافیت اهمیت زیادی دارد.مرجع نوشته شود. برای اداره مالیاتی، ساده

 

 ها ترین دفاعبندی قویگیری؛ جمع. نتیجه۸

نتیجه لایحه، جایی برای تکرار مفصل همه مطالب نیست. نتیجه باید خلاصه، روشن و مبتنی بر  
 ترین دفاعیات بدنه باشد.قوی

 در نتیجه چه چیزهایی باید بیاید؟ 

 بندی ایرادات اصلی جمع  •

 ترین اسناداشاره به مهم  •

 بیان خواسته اصلی  •

 های فرعی یا جایگزیندر صورت نیاز، خواسته  •

 نمونه خواسته 
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با عنایت به ایرادات شکلی و ماهوی فوق و مستندات پیوست، تقاضای رد تشخیص/اصلاح مبلغ/حذف  
 جرایم را دارم.

 نتیجه باید مستقیم باشد و از عبارات مبهم یا بیش از حد تشریفاتی پرهیز کند. 

 

 . اشتباهات رایج در ساختار لایحه ۹

 دهند. خاطر اشتباهات ساده اما مهم، اثر خود را از دست می خیلی از لوایح به 

 ترین خطاهامهم

 نداشتن مقدمه روشن •

 شلوغی و پراکندگی در بدنه •

 نداشتن ترتیب منطقی ایرادات •

 استناد ناقص یا غلط •

 هانظمی در پیوستبی •

 گذاری نداشتن شماره •

 خواسته نامشخص •

 ایلحن احساسی یا غیرحرفه •

 تکرار زیاد مطالب فرعی •

 یک لایحه خوب باید قابل خواندن، قابل پیگیری و قابل دفاع باشد. 

 

 لیست نهایی یک لایحه موفق . چک۱۰

 پیش از ارسال لایحه، این موارد را بررسی کنید: 

 مرجع رسیدگی درست نوشته شده است؟ •

 مشخصات پرونده کامل است؟  •
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 مقدمه کوتاه و شفاف است؟ •

 بدنه بندبندی شده است؟ •

 هر ادعا سند دارد؟  •

 استناد قانونی دقیق است؟ •

 اند؟گذاری شدهها شمارهپیوست •

 نتیجه کوتاه و روشن است؟ •

 ای حفظ شده است؟لحن حرفه •

 کننده مشخص است؟ امضا و سمت تنظیم  •

 اگر پاسخ همه این موارد مثبت باشد، لایحه شما از نظر ساختار در وضعیت خوبی قرار دارد.

 

 گیری نتیجه

کردن چند  ساختار استاندارد یک لایحه مالیاتی موفق، چیزی فراتر از نوشتن چند اعتراض و پیوست
ای باید از یک مسیر روشن تبعیت کند: معرفی دقیق پرونده، مقدمه کوتاه و  سند است. لایحه حرفه 

ای شفاف و  شده، استناد قانونی دقیق، ارجاع منظم به اسناد، و نتیجهمحور، بدنه بندبندی مسئله
 شده.بندی اولویت

شود. اگر این اصول رعایت شوند، لایحه از یک متن اداری ساده به یک دفاع مؤثر و اقناعی تبدیل می 
هر بند باید یک ادعای روشن، یک استدلال قابل فهم، یک ترین اصل این است که در این میان، مهم 

. همین نظم است که یک لایحه مالیاتی را موفق  سند معتبر و یک نتیجه مشخص داشته باشد
 کند.می

 

 سؤال متداول  ۵

 . لایحه مالیاتی موفق باید چند بخش داشته باشد؟۱

های فرعی مثل سربرگ،  طور استاندارد سه بخش اصلی دارد: مقدمه، بدنه و نتیجه. البته بخش به
 ها نیز اهمیت دارند.مشخصات پرونده و فهرست پیوست 
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 . آیا طولانی بودن لایحه نشانه قدرت آن است؟ ۲

دلیل، معمولاً از اثر آن کم  خیر. لایحه خوب باید مختصر، منسجم و مستند باشد. طولانی شدن بی 
 کند.می

 ترین بخش لایحه کدام است؟ . مهم۳

 ها، ایرادات و اسناد دفاعی است.ترین بخش است؛ چون محل طرح استدلالبدنه مهم 

 . آیا همه ایرادات باید در لایحه اصلی مطرح شوند؟ ۴

تر بهتر است  خیر. فقط ایرادات مهم، مرتبط و قابل اثبات باید در متن اصلی بیایند. ایرادات ضعیف
 تکمیلی مطرح شوند. 

 . خواسته نهایی باید چگونه نوشته شود؟ ۵

ترین دفاعیات باشد؛ مثلاً رد تشخیص، اصلاح مبلغ،  خواسته نهایی باید کوتاه، شفاف و متکی بر قوی 
 یا حذف جرایم.

 


