
 

 

 
  انیدر سامانه مود اتیاسترداد مال  یحسابداران برا یکاربرد  یراهنما

وکارهای مشمول و مدیران مالی در کسب حسابدارانهای ترین دغدغهیکی از مهم
است؛ به خصوص زمانی که   استرداد مالیات، فرآیند (VATمالیات بر ارزش افزوده )

ها( بیشتر از مالیات دریاففتی )مالیات بر مالیات پرداختی )مالیات بر خرید و هزینه
، اگرچه هدف های فروشگاهی و سامانه مودیانقانون پایانهفروش( باشد. با اجرای 

و نکات ظریفی نیز برای  هاچالشتسهیل و تسریع این فرآیند بوده است، اما در عمل، 
است.   راهکارهای عملیکارگیری بداران ایجاد شده که نیازمند شناخت دقیق و بهحسا

استرداد مالیات بر ارزش افزوده در دوران ، به بررسی جامع نخبه حساباین مقاله از 
های پیش رو، راهکارهای عملی و مدارک مورد نیاز برای چالش، سامانه مودیان

 پردازد.می حسابداران

 در دوران سامانه مودیان حیاتی است؟ VATاسترداد   چرا شناخت فرآیند

استرداد مالیات بر ارزش افزوده، حق قانونی مودیان است و مدیریت صحیح آن از 
 اهمیت بالایی برخوردار است:



 

 

 مالیات بر ارزش افزوده مبلغ قابل توجهی از وکاربازگشت نقدینگی به کسب :
آن به بهبود جریان وجوه نقد کمک   موقعکند و استرداد بهنقدینگی را درگیر می

 کند.می

 تواند منجر به عدم : عدم پیگیری یا نقص در مدارک میجلوگیری از زیان مالی
 استرداد و در نتیجه زیان مالی برای شرکت شود.

 فرآیند استرداد نیز مستلزم رعایت دقیق مقررات و ارائه حفظ انطباق با قوانین :
 اطلاعات صحیح است.

 های : با انجام صحیح فرآیند استرداد، از ایجاد بدهیهای مالیاتیکاهش ریسک
 شود.مالیاتی ناخواسته در آینده جلوگیری می

 )حسابداران باید بتوانند ارائه مشاوره تخصصی به مشتریان )برای حسابداران :
 مشتریان خود را در این فرآیند پیچیده راهنمایی کنند.

 مالیات بر ارزش افزوده در دوران سامانه مودیان های رایج در فرآیند استردادچالش

کند، اما برخی اگرچه سامانه مودیان با هدف شفافیت، فرآیند استرداد را تسهیل می
 ها همچنان پابرجا هستند:چالش

 . عدم تطابق اطلاعات در سامانه مودیان )بزرگترین چالش(1

 بق اطلاعات تطا: هسته اصلی استرداد در دوران سامانه مودیان، چالش
کارپوشه است. اگر صورتحساب خرید شما در   های الکترونیکیصورتحساب

توسط فروشنده ثبت نشده باشد، یا توسط شما تأیید نشده باشد، یا  مودیان
دارای خطایی باشد، سازمان آن را به عنوان اعتبار مالیاتی قابل قبول نخواهد 

فروشنده در ارسال، خطای شما تواند ناشی از خطای پذیرفت. این عدم تطابق می
 در تأیید، یا تأخیر در ارسال باشد.

 راهکار عملی: 



 

 

o کارپوشه : حسابداران باید به صورت منظم بررسی روزانه/منظم کارپوشه
های وارده را بررسی کرده و تمامی صورتحساب My.tax.gov.irرا در  مودیان

 تأیید یا رد کنند. روز ۳۰ظرف 

o های : در صورت عدم مشاهده صورتحسابانپیگیری فعال از فروشندگ
خرید مهم، باید بلافاصله با فروشنده تماس گرفته و درخواست ارسال یا 

 اصلاح صورتحساب را از طریق سامانه مودیان داشته باشید.

o به بخش خرید و تدارکات شرکت آموزش دهید که پیش آموزش داخلی :
 مودیان اطمینان حاصل کنند.نام فروشنده در سامانه از انجام خرید، از ثبت

 . مشکلات فنی و ارتباطی با سامانه2

 افزارهای سازی، مشکلات فنی در ارتباط بین نرم: در مراحل اولیه پیادهچالش
تواند منجر به عدم های فروشگاهی با سامانه مودیان، میحسابداری یا پایانه

 ها شود.ارسال یا ارسال ناقص صورتحساب

 راهکار عملی: 

o افزار روز بودن و سازگاری کامل نرم: اطمینان از بهافزارروزرسانی نرمبه
 حسابداری با آخرین تغییرات سامانه مودیان.

o در صورت بروز مشکلات فنی، بلافاصله با پشتیبانی تماس با پشتیبانی :
افزار و در صورت لزوم، پشتیبانی فنی سامانه مودیان دهنده نرمشرکت ارائه
 د.تماس بگیری

o مدت : در صورت قطع طولانیثبت صورتحساب دستی در مواقع اضطراری
های توان به صورت موقت از روشسیستم، با هماهنگی سازمان، می

ها استفاده کرد. )هرچند با رشد سامانه، جایگزین برای ثبت صورتحساب
 رسد(.این مورد به حداقل می

 های جدید استرداد. عدم آشنایی با رویه3



 

 

 فرآیند استرداد در دوران سامانه مودیان، کمتر مبتنی بر رسیدگی فیزیکی : چالش
دفاتر و بیشتر مبتنی بر اعتبارسنجی سیستمی است. برخی حسابداران ممکن 

های جدید و ضرورت ارائه اطلاعات صحیح در سامانه به جای است هنوز با رویه
 انبوه مدارک کاغذی، آشنا نباشند.

 راهکار عملی: 

o های آموزشی تخصصی سامانه مودیان : شرکت در دورهصصیآموزش تخ
 که بر فرآیندهای مالیاتی )مانند استرداد( تمرکز دارند.

o های جدید ها و دستورالعمل: مطالعه دقیق بخشنامههامطالعه بخشنامه
 .VATسازمان امور مالیاتی در خصوص استرداد 

 امانه مودیانهای پیش از س. وجود اعتبار مالیاتی مربوط به دوره4

 های مالیاتی قبلی )قبل از : ممکن است مودی دارای اعتبار مالیاتی از دورهچالش
اجباری شدن کامل سامانه مودیان( باشد که نیازمند رسیدگی و تأیید به 

 تر است.های سنتیروش

 راهکار عملی: 

o های قبل و بعد از : تفکیک اعتبارات مربوط به دورهتفکیک و مستندسازی
 ه مودیان و نگهداری مستندات کامل برای هر دو دسته.سامان

o در صورت لزوم، پیگیری اعتبارات قبلی از طریق پیگیری جداگانه :
 ها و مستندات سنتی.اظهارنامه

 های خاصها و نرخ. ابهامات در مورد معافیت5

 های خاص ها یا نرخ: در برخی موارد، ابهام در مورد مشمولیت، معافیتچالش
VAT تواند منجر به درخواست استرداد اشتباه یا عدم قبول بخشی از اعتبار می

 مالیاتی شود.



 

 

 راهکار عملی: 

o  شناخت کامل قانون جدیدVAT قانون مالیات بر ارزش : تسلط کامل بر
 های خاص.ها و نرخها، معافیتو تمامی تبصره ۱۴۰۰افزوده مصوب 

o استعلام کتبی از سازمان امور : در موارد ابهام جدی،  استعلام از سازمان
 مالیاتی.

 مدارک مورد نیاز برای استرداد مالیات بر ارزش افزوده در دوران سامانه مودیان

در دوران سامانه مودیان، تمرکز اصلی بر اطلاعات سیستمی است، اما همچنان برخی 
 مدارک و اطلاعات کلیدی مورد نیاز است:

 :اطلاعات ثبت شده در سامانه مودیان .1

o هایی که : کلیه صورتحسابهای الکترونیکی خرید و فروشصورتحساب
های خرید که اند و صورتحسابتوسط شما صادر و به سامانه ارسال شده

توسط شما توسط فروشندگان شما صادر و به کارپوشه شما ارسال شده و 
 .اندتأیید شده

o مالیاتی  های: اطلاعات مربوط به حافظههای یکتای حافظه مالیاتیشناسه
 مورد استفاده شما.

o نام کامل و فعال بودن شما در : ثبتوضعیت فعالیت شما در سامانه
 سامانه مودیان.

 :اطلاعات مرتبط در کارپوشه مودیان .2

o )اظهارنامه 1404: از سال اظهارنامه مالیات بر ارزش افزوده )پیشنهادی ،
مبنای شود که پیشنهادی سازمان بر اساس اطلاعات سامانه تهیه می

 درخواست استرداد خواهد بود.



 

 

o هرگونه پیام یا ابلاغیه از سوی سازمان در های مربوط به استردادابلاغیه :
 خصوص درخواست استرداد شما.

 :مدارک تکمیلی )در صورت درخواست سازمان( .3

o )گواهی خروجی کالا از مدارک مربوط به صادرات )در صورت وجود :
صادراتی )که مشمول نرخ صفر مالیاتی گمرک، بارنامه، فاکتورهای فروش 

 هستند(.

o ها.ها و دریافتهای بانکی برای اثبات پرداختحساب: صورتاسناد بانکی 

o تر شده، اما در ها کمرنگ: هرچند نقش آندفاتر و اسناد مثبته حسابداری
 های قبل از سامانه، ممکن است درخواست شوند.موارد خاص یا برای دوره

o دادهای خرید و فروش مهم یا خدماتی که مبنای اعتبار : قرار قراردادها
 مالیاتی هستند.

 )سامانه مودیان( VATجدول: چک لیست مدارک و اقدامات استرداد 

 توضیحات نوع مدرک/اقدام
اهمیت در دوران 

 سامانه مودیان

های صورتحساب
 الکترونیکی

های خرید و تمامی صورتحساب
فروش ثبت شده و تأیید شده 

 سامانهدر 

ترین مدرک و مهم
مبنای سیستمی 

 اعتبارسنجی

 کارپوشه مودیان
بررسی و تأیید منظم 

های وارده، پیگیری صورتحساب
 هاابلاغیه

مرکز تعامل و ابلاغ 
رسمی، تأییدات 

 سیستمی



 

 

 توضیحات نوع مدرک/اقدام
اهمیت در دوران 

 سامانه مودیان

اظهارنامه پیشنهادی 
VAT 

بررسی و تأیید اظهارنامه تولید 
شده بر اساس اطلاعات سامانه 

 (1404)از 

رسمی  مبنای
 درخواست استرداد

مدارک صادرات )اگر 
 صادرات دارید(

گواهی خروجی گمرک، بارنامه، 
 فاکتور صادراتی )برای نرخ صفر(

اثبات معافیت و نرخ 
صفر برای کالاهای 

 صادراتی

اسناد بانکی و 
 قراردادها

در صورت درخواست سازمان 
آزمایی بیشتر یا برای راستی

 تکمیل مدارک خاص

آزمایی راستیبرای 
ها و پرداخت

 معاملات خاص

برای اطمینان از انجام صحیح فرآیند استرداد مالیات بر ارزش افزوده در دوران سامانه 
کتاب آن،   راهکارهای عملیها و مودیان، و همچنین تسلط کامل بر تمامی چالش

ه صورت یک منبع بسیار کامل و کاربردی است که ب "ایستگاه پایانی سامانه مودیان"
ویژه برای رفع ابهامات و ارائه راهکارهای عملی در خصوص تمامی ابعاد این قانون و 

کند تا با شناخت فرآیندهای مالیاتی مرتبط تهیه شده است. این کتاب به شما کمک می
تر و کامل، تمامی تکالیف خود را به درستی انجام دهید. علاوه بر این، برای درک عمیق

ویری تمامی جوانب مرتبط با استرداد مالیات بر ارزش افزوده و آموزش عملی و تص
های سامانه مودیان، دوره آفلاین )ویدیوی ضبط شده( سامانه نحوه مواجهه با چالش

سایت نخبه حساب برای خرید در مودیان با تدریس استاد مجتبی سهرابی که در وب
زهای شما را برای تبدیل نظیر است. این دوره تمامی نیا، یک گزینه بیدسترس است



 

 

تهیه این دهد. برای اطلاعات بیشتر و شدن به یک متخصص در این حوزه پوشش می
 مراجعه کنید. سایت نخبه حسابصفحه محصول دوره در وب، به دوره آموزشی جامع

 سؤالات متداول درباره استرداد مالیات بر ارزش افزوده در دوران سامانه مودیان

کامل سامانه مودیان، دیگر نیازی به ارائه فاکتورهای کاغذی برای   اندازیآیا با راه .1
 استرداد نیست؟

اندازی کامل سامانه مودیان و الزام به صدور صورتحساب الکترونیکی، بخش با راه
گیرد. اما همچنان ای از فرآیند استرداد بر اساس اطلاعات سیستمی صورت میعمده

ان )مانند مدارک صادراتی یا قراردادها( در صورت نگهداری و ارائه برخی اسناد پشتیب
 درخواست سازمان، ضروری است.

توانم اعتبار مالیاتی اگر فروشنده صورتحساب را به سامانه ارسال نکرده باشد، می .2
 بگیرم؟

هایی قابل قبول است که خیر. در سامانه مودیان، اعتبار مالیاتی شما تنها از صورتحساب
 ده در سامانه ثبت و توسط شما تأیید شده باشند.به درستی توسط فروشن

 مدت زمان بررسی درخواست استرداد در دوران سامانه مودیان چقدر است؟ .3

رود که زمان بررسی با توجه به خودکارسازی و اعتبارسنجی سیستمی، انتظار می
تواند های استرداد به شکل چشمگیری کاهش یابد، اما مدت زمان دقیق میدرخواست

 ه به پیچیدگی پرونده و ظرفیت سازمان متفاوت باشد.بست

توانم برای مالیات بر ارزش افزوده دوره قبل از سامانه مودیان درخواست آیا می .4
 استرداد بدهم؟

های قبل از سامانه مودیان همچنان قابل پیگیری بله، اعتبار مالیاتی مربوط به دوره
تر )بررسی دفاتر های سنتینوز به روشها ممکن است هاست، اما فرآیند رسیدگی به آن

 و مستندات( انجام شود.



 

 

کتاب "ایستگاه پایانی سامانه مودیان" و دوره آفلاین استاد سهرابی چگونه به  .5
 کنند؟حسابداران در فرآیند استرداد کمک می

دهند که چگونه اطلاعات را این منابع آموزشی به صورت عملی به حسابداران آموزش می
ها قابل قبول باشد، چگونه ه به درستی ثبت کنند تا اعتبار مالیاتی آندر سامان
ها را رفع کنند و در نهایت، فرآیند درخواست و پیگیری استرداد را با کمترین مغایرت

 چالش انجام دهند.

 گیری: هوشمندی در ثبت، آسودگی در استردادنتیجه

، با تکیه بر شفافیت و دیاناسترداد مالیات بر ارزش افزوده در دوران سامانه مو
با شناخت عمیق  حسابدارانصحت اطلاعات سیستمی، فرآیندی متحول شده است. 

)مانند پایش منظم کارپوشه و پیگیری  راهکارهای عملیکارگیری ، بههای جدیدچالش
توانند این فرآیند را به بهترین ، میمدارک مورد نیازها( و آگاهی از فعال صورتحساب

وکار خود کمک کنند. یت کرده و به بهبود نقدینگی و سلامت مالی کسبشکل مدیر
 همگامی با این تحولات، کلید موفقیت در نظام مالیاتی نوین است.

 


