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 سازی ذهنی پیش از دفاع مالیاتینقش تفکر تحلیلی و آماده 

های حل اختلاف مالیاتی، تنها به حجم اسناد  کنند موفقیت در هیئتبسیاری از حسابداران تصور می
تردید ستون فقرات دفاع هستند. با این حال، آنچه این ستون را  بستگی دارد. مدارک مالیاتی بی 

بسته مالیات و  دارد، قدرت تحلیل و ذهنیت دفاعی شماست. تفاوت میان پذیرش چشم استوار نگه می
 تعدیل چشمگیر آن، در »تفکر تحلیلی« نهفته است.

سازی ذهنی یعنی توانایی  گیرد. آمادهدفاع مالیاتی پیش از نگارش روی کاغذ، در ذهن شما شکل می 
های کتاب  اند. در این مقاله، با تکیه بر متدولوژیکشف نکاتی که در گزارش رسیدگی پنهان مانده 

ها در کنار تسلط بر  کنیم. این مهارت نویسی«، راهکارهای تقویت ذهن تحلیلی را بررسی می »لایحه
 بخشند.شده«، دیدگاهی جامع به شما میهای مالی« و »بهای تمامهایی چون »صورت دوره

 . تفکر تحلیلی؛ عبور هوشمندانه از ظاهر اعداد ۱

تفکر تحلیلی یعنی تبدیل یک ادعای بزرگ مالیاتی به اجزای کوچک و قابل حل. ممیز مالیاتی ممکن  
 است کل گردش بدهکار یا بستانکار بانک را فروش در نظر بگیرد. در این شرایط، دو رویکرد وجود دارد: 

 گوید این رقم اشتباه است.کند و می رویکرد سنتی: حسابدار تنها اعتراض می  •

ها مانند تهاتر، بازگشت کند. او ماهیت واریزیرویکرد تحلیلی: حسابدار ریشه رقم را بررسی می •
 سازد. بانکی را شفاف می سرمایه یا انتقالی بین 
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کند. برای تقویت این مهارت،  گر مسلط تبدیل می این نگرش، شما را از یک شاکی ساده به یک تحلیل 
های قابل تحلیل ببینید. همچنین، یادگیری ابزارهایی  افزارهای مالی را به چشم دادههمواره خروجی نرم

ها را کاملاً مستند و شفاف به هیئت  کند تا منطق تراکنش مثل »اکسل در حسابداری« به شما کمک می 
 ارائه دهید. 

 سازی ذهنی و مهار استرس جلسه . آماده۲

برانگیز و پراسترس هستند. قضاوت شدن توسط  جلسات هیئت حل اختلاف مالیاتی همواره چالش 
سازی سناریوها  سازی ذهنی و شبیهتواند تمرکز شما را برهم بزند. بنابراین، آماده گیر می داوران سخت

 بهترین راهکار مهار استرس است.

 پیش از ورود به جلسه، حتماً سناریوهای زیر را در ذهن مرور کنید: 

 سناریوی مخالفت: اگر ممیز استدلال مرا رد کرد، استدلال جایگزین من چیست؟ •

سناریوی نقطه ضعف: اگر تمرکز هیئت روی یک سند ناقص بود، چگونه ضرورت اقتصادی آن را  •
 توجیه کنم؟ 

دهد. تسلط علمی و روانی باعث نفوذ کلام شما در  نفس شما را ارتقا میسازی ذهنی، اعتمادبهاین شبیه
ها ناشی از ضعف مدارک نیست؛ بلکه به دلیل ضعف  جلسه خواهد شد. از این رو، بسیاری از شکست

 دهد.در ارائه و فن بیان رخ می 

 . کشف نقاط کور در گزارش رسیدگی ممیز۳

ای نقاط کوری دارد. تفکر تحلیلی به شما کمک  گزارش رسیدگی، نقشه راه ممیز است؛ اما هر نقشه 
 کند این نقاط تاریک را شناسایی کنید. می

به عنوان مثال، آیا ممیز اصل »ارتباط مستقیم هزینه با درآمد« را رعایت کرده است؟ آیا ضریب سود  
 فعالیت متناسب با واقعیت صنف شما تعیین شده است؟ 

کنند صرف داشتن  ها تصور میکنند. آنمتأسفانه بسیاری از حسابداران تنها به تطبیق فاکتور بسنده می 
کند.  فاکتور رسمی کافی است. در مقابل، ذهن تحلیلی ضرورت و توجیه اقتصادی رویداد را اثبات می 

 شود.نویسی«، از این پیوستگی منطقی به عنوان »زنجیره دفاعی« یاد میدر کتاب »لایحه 

 بندی چهارگانه اختلافات مالیاتی . طبقه۴
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کند. پیش از جلسه، باید نوع اختلاف مالیاتی  یک ذهن ساختاریافته، کلامی منسجم و اثرگذار تولید می 
 های زیر مشخص کنید: خود را در یکی از دسته

 ها.نامه. اختلاف شکلی: تمرکز بر رعایت مواعد قانونی و آیین۱

 تمرکز بر واقعیت رویداد و اسناد مثبته.   . اختلاف ماهوی:۲

 های محاسباتی. . اختلاف محاسباتی: تمرکز بر دقت ریاضی و فرمول ۳

 ها.های حقوقی و بخشنامه. اختلاف تفسیری: تمرکز بر برداشت۴

کند. تسلط بر مباحث »تهیه  بدون این تفکیک، دفاع شما پراکنده خواهد بود و هیئت را سردرگم می 
 نماید. دهی این ساختار ذهنی کمک شایانی می های مالی اساسی« به نظم صورت

 سرایی مستندگری و داستان . هنر روایت ۵

وکار است. روح نیست؛ بلکه داستان پویای یک کسبای از اوراق خشک و بی پرونده مالیاتی مجموعه 
 صورت شفاف و مستند روایت کنید. دهد این مسیر تجاری را به سازی ذهنی به شما اجازه میآماده

 اسناد پیوست لایحه باید مکمل خط داستانی شما باشند. به همین دلیل:

 ارتباط را به طور کامل حذف کنید. اسناد تکراری، مبهم و بی  •

 کند. انباشت مدارک غیرضروری، اعضای هیئت را خسته و اصل ادعا را پنهان می  •

 ترین سند را در محور لایحه قرار دهید و سایر مدارک را به عنوان مکمل بیاورید. همیشه قوی  •

 . تلفیق تجربه عملی و دانش ترکیبی ۶

شده«  های واقعی است. اگر بر حسابداری »بهای تماممهارت تحلیل مالیاتی نیازمند مواجهه با پرونده 
کنید. همچنین، تسلط بر حوزه »حقوق و  های سربار و تولید را مقتدرانه تحلیل می مسلط باشید، هزینه 

 سازد.ای پیروز میدستمزد«، شما را در برابر ادعاهای مالیاتی و بیمه 

است. گشا نیستند. رمز موفقیت در دفاعیات، »دانش ترکیبی«  ای و جدا از هم گرههای جزیرهدانش 
یعنی پیوند زدن دانش فنی حسابداری با هنر نگارش حقوقی. برای تقویت این پیوند، مطالعه آثاری  

نویسی مالیاتی« یک راهنمای عملیاتی و  های »ایستگاه پایانی حقوق و دستمزد« و »لایحهنظیر کتاب 
 گام خواهد بود. بهگام

 های شناختی در تحلیل پرونده . مهار سوگیری ۷
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ها، »سوگیری تأییدی«  ترین چالش تفکر تحلیلی یعنی شناخت خطاهای ذهنی خودمان. یکی از مهم 
 کنند. کنیم که موضع ما را تأیید می است. ما معمولاً تنها به مدارکی توجه می 

اگر جای ممیز بودم، به کدام  برای رفع این نقص، قبل از جلسه نقش ممیز را بازی کنید. از خود بپرسید:  
گرفتم؟ کشف نقاط ضعف در خلوت، مانع از غافلگیری و شکست شما در بخش این پرونده ایراد می 

 صحن هیئت حل اختلاف خواهد شد. 

 بندیجمع 

هاست، نه رقابت انباشت کاغذها. با تقویت تفکر تحلیلی، شکافتن ارقام، دفاع مالیاتی نبرد اندیشه 
 توانید آرای ناعادلانه را تعدیل کنید. ها، می دهی به استدلال شناسایی سناریوها و نظم 

هر برگ تشخیص فرصتی برای نمایش توانمندی تحلیلی شماست. مجموعه »نخبه حساب« با ارائه  
ای همراهی  نویسی«، شما را در این مسیر حرفههای تخصصی از جمله »سامانه مودیان« و »لایحهدوره

 کند.می

  های متداولپرسش

 . چگونه تفکر تحلیلی خود را در حسابداری تقویت کنیم؟ ۱

ها، تفاسیر ممیز و نحوه ارسال اطلاعات در سامانه مودیان سؤال بپرسید. پیوسته از چرایی ثبت 
 گذار تفکر تحلیلی است.پرسشگری مداوم، پایه 

 کاری است؟سازی ذهنی به معنای پنهان. آیا آماده۲

بینانه پرونده  سازی ذهنی یعنی شناخت نقاط قوت و ضعف برای ارائه شفاف، مستند و واقعخیر. آماده 
 به هیئت. 

 . مؤثرترین روش غلبه بر استرس جلسه دفاع چیست؟ ۳

 بینی ایرادات احتمالی، بهترین راهکار مهار استرس است. جانبه بر اوراق پرونده و پیش تسلط همه 

 گیری شدید هیئت حل اختلاف چه کنیم؟. در مواجهه با سخت۴

آرامش خود را حفظ کرده و بدون تنش، دفاع را بر مدار قانون و مدارک نگه دارید. در صورت عدم  
 پذیرش، مسیر اعتراض در شورای عالی مالیاتی باز است.

 . ارتباط نوشتن لایحه با تفکر تحلیلی چیست؟۵
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بندی تفکر تحلیلی است. فرایند نگارش، افکار پراکنده شما را منسجم و  نویسی در واقع قالبلایحه
 کند. مهندسی می 

 


