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 چگونه یک مقدمه جذاب و تاثیرگذار برای لایحه مالیاتی بنویسیم؟ 

 چرا مقدمه لایحه، استراتژی پیروزی است؟ 

در دنیای حسابداری و مالیات، بسیاری از مؤدیان و مشاوران انرژی اصلی خود را صرف تنظیم بندهای  
های پیچیده، با  کنند؛ غافل از اینکه مرجع رسیدگی، پیش از رسیدن به استدلالمیانی لایحه می 

شود. مقدمه، ویترین پرونده شماست. اگر این ویترین نامرتب، گنگ یا فاقد  »مقدمه« لایحه روبرو می 
 گیرد.فرض »ضعف در دفاع« شکل می هویت باشد، ذهن مخاطب از همان لحظه اول با پیش

در کتاب »لایحه نویسی« به کرات تأکید شده که مقدمه لایحه، ابزاری است برای جلب توجه و ارائه  
ها، زمان محدودی برای  های حل اختلاف مالیاتی به دلیل تراکم پرونده چارچوب کلی دفاع. هیئت 

مطالعه هر لایحه دارند. اگر مقدمه شما نتواند در همان نگاه اول، »چه کسی«، »کدام پرونده«، »چه  
 موضوعی« و »چرا« را روشن کند، ممکن است لایحه شما در انبوهی از اوراق اداری نادیده گرفته شود.

در این مقاله، قصد داریم با کالبدشکافی یک مقدمه استاندارد، هنر نوشتن متنی را بیاموزیم که علاوه  
 بر رعایت ادب اداری، به یک نقشه راه قدرتمند برای رسیدن به خواسته نهایی شما تبدیل شود. 
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 . کارکرد مقدمه؛ بیش از یک تشریفات اداری ۱

نویسی، مقدمه باید  مقدمه لایحه فقط جایی برای سلام و عرض ادب نیست. طبق اصول فنی لایحه 
 شود:دهنده« باشد. کارکرد اصلی مقدمه در این چند مورد خلاصه می »شناسنامه فشرده و جهت 

 ای روبروست. مرجع رسیدگی باید در کمتر از چند ثانیه بداند با چه پرونده شناسایی فوری: .1

مقدمه باید مسیر استدلال را مشخص کند )مثلاً اینکه آیا اعتراض شکلی است  ارائه چارچوب: .2
 یا ماهوی(. 

مراتب اداری، اعتبار نویسنده لایحه را  دقت در درج مشخصات و رعایت سلسله اعتمادسازی: .3
 برد. بالا می 

ای تنظیم شود که حتی بدون مطالعه بدنه، پیام اصلی  به یاد داشته باشید؛ اگر لایحه شما به گونه 
قدر قوی  اید. این یعنی مقدمه باید آندرصد مسیر موفقیت را پیموده ۵۰دفاع قابل فهم باشد، شما  

 باشد که عصاره دفاع را به مخاطب منتقل کند.

 

 . هفت رکن اصلی یک مقدمه استاندارد ۲

گانه زیر پیروی کنید. رعایت  برای اینکه یک مقدمه »جذاب و تاثیرگذار« بنویسید، باید از ساختار هفت 
 تواند لایحه را از استاندارد خارج کند: نکردن هر یک از این موارد می

 الف( نام خدا و عبارت رسمی

تعالی( آغاز کنید. این عبارت، علاوه بر وجاهت اخلاقی، رسمیت همیشه لایحه را با نام خدا )بسمه 
 کند. اسناد اداری در ایران را تأیید می 

 شناسی دقیق ب( مخاطب

های مبهم مانند »هیئت محترم« را به کار نبرید. از عنوان شغلی دقیق استفاده کنید: گاه خطاب هیچ
»اعضای محترم هیئت حل اختلاف مالیاتی بدوی«. دقت کنید که نام شخص را کمتر استفاده کنید؛ چرا  

 ها ثابت است.که ممکن است اعضای هیئت تغییر کنند، اما عنوان شغلی آن

 ج( سلام و احترام

های مناسبتی یا عبارات طولانی که در  یک »با سلام و احترام« کوتاه کافی است. تملق، تبریک
 برد.شود، فقط تمرکز مخاطب را از بین می ای دیده می های غیرحرفه نویسیلایحه
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 د( معرفی نویسنده لایحه )سمت و هویت( 

باید مشخص شود چه کسی این لایحه را تنظیم کرده است. آیا خودِ مؤدی است، مدیرعامل، وکیل  
 (. …از  وکالت به …دادگستری یا نماینده مجاز؟ )مثال: اینجانب

 هـ( معرفی مؤدی و پرونده

کد ملی، شماره کلاسه پرونده، سال عملکرد و نوع شخص )حقیقی یا حقوقی( باید در مقدمه درج شود  
 تا امکان جستجوی سریع در سامانه فراهم گردد.

 و( ذکر سمت و سند قانونی

  چه به نمایندگی یا وکالت این  مدرک  که   کنید  اشاره  حتماً . نیست کافی  «…صرفاً نوشتن »به وکالت از
 (. یک شماره پیوست به نامهوکالت  تصویر: مثلاً) است  شده ضمیمه پیوستی

 ز( علت ارائه لایحه )آخرین رویداد( 

  به را ماوقع شرح(. …فقط به آخرین اتفاق اشاره کنید )مثلاً: صدور برگ تشخیص یا ابلاغیه مورخ
 . بسپارید »بدنه«

 

 . مقدمه به عنوان »نقشه راه« پرونده ۳

یکی از نکات طلایی در تنظیم لایحه مالیاتی، استفاده از مقدمه برای ترسیم نقشه راه است. اگر لایحه  
های  شما حاوی چندین دفاعیه )مثلاً یک ایراد شکلی درباره مهلت ابلاغ و یک ایراد ماهوی درباره هزینه 

 گیری را نشان دهد.قبول( است، مقدمه باید این جهتغیرقابل

  مطالب  مذکور، ماهوی  و شکلی ایرادات  به توجه با  …»برای مثال، اگر در انتهای مقدمه بنویسید: 
شود که در ادامه بدنه، به دنبال این دو  ، ذهن خواننده آماده می نمایم« می  تقدیم  را  خود دفاعی

کند. کسانی که با  خوان میای و خوش دسته ایراد بگردد. این نوع نگارش، لایحه شما را بسیار حرفه
ها دانند که نظم در ارائه داده های مالی اساسی« آشنا هستند، می ساختارهای پیچیده مالیاتی و »صورت

های جامع  ها دچار چالش هستید، دورهچقدر در پذیرش دفاعیات مؤثر است. اگر در تهیه این صورت
های مالی کمک  تواند به شما در مستندسازی دادهحساب می های مالی اساسی« نخبه»تهیه صورت 
 شایانی کند. 
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 ها دوری کنید . خطاهای مرگبار در مقدمه که باید از آن۴

شوند یا حداقل از بسیاری از لوایح به دلیل اشتباهات ساده در مقدمه، از سوی ممیز یا هیئت رد می
 شوند: اعتبار ساقط می

ساله شرکت را   ۵اشتباه بزرگ این است که در مقدمه تمام تاریخچه   نقل سوابق طولانی: .1
 بنویسید. این کار جای بدنه است.

  یا «…از عباراتی مثل »مستدعی است با عنایت به مشکلات اقتصادی  لحن احساسی: .2
  قانون« و »استدلال زبان مالیاتی،  زبان. کنید   پرهیز کنید«  مختومه  را  پرونده کنم می  »خواهش

 .خواهش نه است،

 برد. ای که غلط املایی دارد، اعتبار تخصصی نویسنده را زیر سؤال می مقدمه  های املایی:غلط .3

اگر شما وکیل یا نماینده هستید، باید ثابت کنید حق دفاع    نامشخص بودن دلیل نمایندگی: .4
 نامه« در مقدمه، نقص بزرگی است.دارید. ذکر نکردن پیوستِ »وکالت

 

 ای . مثال عملی از یک مقدمه حرفه۵

 با هم یک مدل استاندارد را مرور کنیم: 

 تعالیبسمه

 اعضای محترم هیئت حل اختلاف مالیاتی تجدیدنظر

 با سلام و احترام؛ 

 بر مالیات درباره …کلاسه  پرونده در ،( …ملی شناسه) … شرکت از  وکالت به ، …ملی  کد  با ،…اینجانب
  تشخیص برگ به اعتراض  در یک، شماره پیوست به  نامهوکالت تصویر ارائه   ضمن ،…سال عملکرد

 . کنممی تقدیم  زیر شرح به را خود دفاعی  مطالب ،…مورخ

خط، تمام اطلاعات حیاتی پرونده به مخاطب منتقل شده است.  ۵بینید، در کمتر از طور که می همان
 این یعنی احترام به وقتِ هیئت، که خود عامل مثبتی در پذیرش دفاعیات شماست. 
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 . ارتباط بین مقدمه و استانداردهای سامانه مودیان۶

های  حسابامروزه با اجرایی شدن »سامانه مؤدیان«، بسیاری از اختلافات مالیاتی بر سر صورت
هایی، بسیار حیاتی است که به شماره  هاست. در مقدمه چنین پروندهالکترونیکی و عدم انطباق داده

حساب یا شماره مرجعِ سامانه مؤدیان اشاره کنید. اگر در درک ساختار پیچیده این سامانه و  صورت
العاده  ها دچار ابهام هستید، کتاب »ایستگاه پایانی سامانه مودیان« ابزاری فوقنحوه تطبیق فروش

دهی به مدارک شما قبل از تنظیم لایحه است. یک مقدمه قوی که به اسنادِ صحیحِ سامانه  برای نظم 
 تید.مداری هسکند که شما مؤدیِ قانوندهد، به هیئت ثابت می مودیان ارجاع می 

 

 گیری نتیجه

نویسی« تدوین کنید،  مقدمه لایحه مالیاتی، ویترین دفاع شماست. اگر این مقدمه را با اصول »لایحه 
اید. به یاد داشته باشید که مقدمه باید  ها به شدت افزایش داده شانس خود را برای پیروزی در هیئت 

گانه، استفاده از لحن اداری رسمی، کوتاه، دقیق و بدون حاشیه باشد. رعایت ترتیب اجزای هفت 
جای احساسی، و اشاره دقیق به اسناد نمایندگی، چهارچوبی است که اعتبار لایحه شما را تضمین  به

 کند.می

های واقعی دارد. امیدواریم با رعایت  نویسی یک مهارت است که نیاز به تمرین و تحلیل پرونده لایحه
نکاتی که در این مقاله بیان شد، لوایحی بنویسید که در همان مقدمه، هیئت را نسبت به حقانیت شما  

 متقاعد کند.

 

 سؤال متداول   ۵

 . آیا مقدمه لایحه باید شامل تمام دفاعیات باشد؟۱

های قانونی و اسناد در بخش  خیر. مقدمه لایحه فقط »نقشه راه« است. شرح کامل دفاعیات، استدلال 
 گیرند. مقدمه باید کوتاه بماند. »بدنه« قرار می 

 . چرا باید از درج نامِ اعضای هیئت در مقدمه پرهیز کنیم؟۲

زیرا اعضای هیئت ممکن است تغییر کنند. درج عنوان شغلی )مانند »اعضای محترم هیئت بدوی«(  
 کند. استانداردتر و ماندگارتر است و از بروز خطاهای اداری جلوگیری می 

 شود؟. اگر در مقدمه دچار غلط املایی شویم چه می۳



 

nokhbehesab.com                               nokhbe_hesab                       021_91097676 

کند و باعث  غلط املایی در مقدمه، اولین چیزی است که ذهن مخاطب را از اصل دفاع منحرف می 
 فرض منفی نسبت به دقت علمی و تخصصی شما پیدا کند. شود هیئت پیش می

 . آیا استفاده از عبارات عاطفی در مقدمه به نفع ماست؟۴

تنها  آمیز نه زنند. عبارات عاطفی یا تملقخیر. در مراجع مالیاتی، قانون و مستندات حرف اول را می 
 کاهند. ای شما می تأثیری ندارند، بلکه از پرستیژ حرفه 

 نامه را در کدام بخش مقدمه ذکر کنیم؟ . پیوست وکالت۵

 ارائه  ضمن …از  وکالت به…بهترین جا برای ذکر آن، بلافاصله پس از معرفی سمتِ شماست )مثلاً: »
  خود  قانونی  صلاحیت  ابتدا  همان شودمی  باعث کار  این(.  «…یک شماره پیوست  به نامهوکالت  تصویر

 . کنید  ثابت  را

 


