
 

 
 

 

 مقدمه 

  های این حرفه است.چالش سانی در حسابداری یکی از بزرگترین خطاهای ان
حسابداری، به عنوان یک فعالیت دقیق و مبتنی بر اعداد، به شدت به دقت و توجه  

این   مشکل بزرگی دربه جزئیات وابسته است. با این حال، خطاهای انسانی همچنان 
محاسباتی تا   توانند از اشتباهات ساده . این خطاها می شود محسوب میحوزه 

در   .شوند، متغیر باشندتری که به دستکاری اطلاعات مالی منجر میاشتباهات جدی 
دلایل ایجاد خطاهای انسانی، انواع خطاهای انسانی و راهکارهای    هاین مقاله ب
 ها خواهیم پرداخت. کاهش آن 

 ؟ دهندرخ میاین خطاها  چرا  

حسابداری، علیرغم اهمیت دقت و صحت در این حوزه، یک  خطاهای انسانی در  
ناپذیر است. دلایل مختلفی برای رخ دادن این خطاها وجود دارد که  واقعیت اجتناب 

 :ها عبارتند ازترین آن برخی از مهم 

های زمانی کوتاه و فشار برای ارائه حجم بالای کار، مهلت :  فشار کاری بالا 
  د به این مور   برای درک بهتر  .تواند منجر به اشتباهات شودهای دقیق، میگزارش

 : کنید  توجه  موارد زیر



 

 
 

ها  حسابداران اغلب تحت فشار شدید برای ارائه گزارش :  گ های تن مهلت  •
تواند منجر به عجله و  های زمانی کوتاه قرار دارند. این فشار میدر مهلت 

  .کاهش دقت شود

های مالی، به ویژه در  تراکنش حجم بالای :  ها حجم بالای تراکنش  •
 .تواند منجر به خستگی و کاهش تمرکز شودهای بزرگ، می شرکت 

تغییرات مداوم در قوانین مالیاتی و حسابداری،  :  پیچیدگی قوانین و مقررات 
های محاسبات و تنوع استانداردهای حسابداری، از جمله عوامل ایجاد  پیچیدگی

 برای درک بهتر این مورد به موارد زیر توجه کنید: .ی خطا هستندکننده

قوانین مالیاتی و حسابداری به طور مداوم در حال تغییر  :  تغییرات مداوم  •
روز کند تا همواره خود را به هستند. این تغییرات، حسابداران را مجبور می

  .تواند منجر به سردرگمی و اشتباه شودنگه دارند، که می

  یالمللستانداردهای حسابداری بین ا   : حسابداری پیچیدگی استانداردهای   •
(IFRS) و استانداردهای حسابداری پذیرفته شده عمومی (GAAP)  بسیار

 .ها نیازمند دانش تخصصی استپیچیده هستند و تفسیر آن 

تواند منجر به خستگی  کار طولانی مدت با اعداد و ارقام می:  خستگی و عدم تمرکز 
 .و کاهش تمرکز شود و در نتیجه، احتمال وقوع خطا را افزایش دهد

حسابداران مبتدی به دلیل عدم تجربه کافی، ممکن است در :  عدم تجربه کافی 
 .انجام محاسبات پیچیده و تفسیر قوانین حسابداری دچار اشتباه شوند

پذیری بالا، ترس از اشتباه و  فشارهای روانی ناشی از مسئولیت:  فشارهای روانی 
 .تواند بر دقت کار حسابداران تأثیر بگذاردرقابت کاری، می 

 انواع خطاهای انسانی در حسابداری

 شوند:این خطاها شامل موارد زیر می:  خطاهای ثبت .  1

وارد کردن مبلغ اشتباه در هنگام ثبت یک تراکنش، یکی از :  ثبت مبلغ نادرست  •
 . ترین خطاها استرایج



 

 
 

تواند  دفتری اشتباه، میثبت یک تراکنش در حساب : ثبت در حساب اشتباه  •
 . ها شود منجر به عدم تطابق حساب 

تواند بر راموش کردن ثبت یک تراکنش، می ف: فراموشی ثبت تراکنش  •
 .شود اقصهای مالی تأثیر گذاشته و منجر به ارائه اطلاعات نصورت

خطاهای محاسباتی نمونه دیگری از خطاهای انسانی در  :  خطاهای محاسباتی .  2
 شود: حسابداری است که شامل موارد زیر می

اشتباهاتی مانند جمع، تفریق، ضرب و تقسیم   : اشتباهات ساده محاسباتی  •
  .نادرست، ممکن است به دلیل عجله یا عدم دقت رخ دهند

محاسبه نادرست درصدهای مالیاتی، استهلاک و :  خطا در محاسبه درصدها  •
 .نتایج نادرست منجر شودتواند به سایر درصدهای مرتبط، می

ی دوره و  ها تخصیص نادرست هزینه شامل   هااین خطا :  خطاهای تخصیص هزینه .  3
، به  وعاتبرای درک بهتر این موضها به مراکز هزینه است. تخصیص نادرست هزینه 

 موارد زیر توجه کنید: 

های یک دوره به دوره تخصیص هزینه :  های دوره تخصیص نادرست هزینه  •
  .تواند بر سودآوری شرکت تأثیر بگذاردمی دیگر، 

ها به  تخصیص نادرست هزینه :  ها به مراکز هزینه تخصیص نادرست هزینه  •
 .تواند تحلیل عملکرد مراکز هزینه را با مشکل مواجه کندمراکز هزینه، می 

  است که  هاها و بدهیارزیابی نادرست داراییاین خطاها شامل  :  خطاهای ارزیابی .  4
د. برای درک بهتر این موضوعات، به موارد زیر  تأثیر بگذار  موارد مختلفیتواند می

 توجه کنید: 

ها،  های ثابت یا موجودی ارزیابی نادرست دارایی:  ها ارزیابی نادرست دارایی  •
  د. ها و در نتیجه بر سود و زیان شرکت تأثیر بگذار تواند بر ارزش دفتری آن می

تواند بر تعهدات  ها، می ارزیابی نادرست بدهی:  ها ارزیابی نادرست بدهی  •
 .ها تأثیر بگذاردشرکت و توانایی آن در پرداخت بدهی 



 

 
 

و  عدم درک صحیح از مفاهیم حسابداریاین خطاها شامل   : خطاهای مفهومی .  5
. برای درک بهتر این موضوعات، به  اشتباه در اعمال استانداردهای حسابداری است

 کنید: موارد زیر توجه  

عدم درک صحیح از مفاهیم :  عدم درک صحیح از مفاهیم حسابداری  •
تواند به تفسیر نادرست  حسابداری مانند درآمد، هزینه، دارایی و بدهی، می

های مالی منجر  استانداردهای حسابداری و در نتیجه، خطا در تهیه صورت
  .شود

اعمال نادرست استانداردهای  : اشتباه در اعمال استانداردهای حسابداری  •
کننده تواند به ارائه اطلاعات مالی گمراه ، می  GAAPای   IFRS حسابداری، مانند

 .منجر شود

 از خطاهای انسانی در حسابداریی  هایمثال

ارائه اطلاعات  کند که منجر به  مین یک فاکتور را ثبت  ،به اشتباه ،یک حسابدار •
بودن اطلاعات از دست کاملهای مالی شده و خاصیت  ناقص در صورت

 رود.می

هزینه خرید یک دارایی ثابت را به عنوان هزینه عملیاتی ثبت   ،یک حسابدار •
افزایش    ،وضعیت مالیعدم انعکاس دارایی در صورت  کند که باعثمی

 .شودمی  در صورت سود و زیان و کاهش سود های دورههزینه 

استهلاک یک دارایی ثابت، از نرخ استهلاک   در محاسبه  ،یک حسابدار •
کند که بر ارزش دفتری دارایی و سود و زیان شرکت تأثیر  نادرستی استفاده می

 .گذاردمی

 راهکارهای کاهش خطاهای انسانی در حسابداری

های آموزشی منظم برای ارتقای دانش و  رگزاری دورهب:  های آموزشی دوره  •
 .های حسابدارانمهارت



 

 
 

، علاوه بر  افزارهای حسابداری استفاده از نرم: افزارهای حسابداری نرم استفاده از   •
تواند به کاهش خطاهای  می شوند،اینکه باعث افزایش سرعت کارها می 

 .کمک کند  نیز،  محاسباتی

های مجدد بر روی کارهای انجام شده توسط  نجام بررسی: ا های مجدد بررسی  •
 .کندحسابداران، به شناسایی و اصلاح خطاها کمک می 

کنترل داخلی    م سیست  یک راحی و اجرایط ی: های کنترل داخل ایجاد سیستم  •
 .تواند به کاهش احتمال وقوع خطاهای انسانی کمک کند، میموثر

توان از افراد مختلف استفاده نمود. به  برای کاهش خطاها می  : ر تقسیم کا  •
تواند به قسیم کار بین چندین حسابدار و بررسی متقابل کارها، می تعبارتی 

در این صورت با خطای یک حسابدار، احتمال کشف   .کاهش خطاها کمک کند
 آن توسط فرد دیگری نیز، وجود دارد. 

ایجاد فرهنگ توجه به جزئیات و اهمیت دقت  : ایجاد فرهنگ توجه به جزئیات  •
 .تواند به کاهش خطاهای انسانی کمک کنددر کار، می

 گیرینتیجه

خطاهای انسانی در حسابداری، یک چالش جدی برای  در این مقاله متوجه شدیم که  
مانند تقسیم   . با این حال، با اتخاذ تدابیر مناسبشودمحسوب میهر کسب و کاری 

توان  ، می افزارهای حسابداریمانند نرم و استفاده از ابزارهای مدرن کار و بررسی مجدد
احتمال وقوع این خطاها را به حداقل رساند و دقت و اعتبار اطلاعات مالی را افزایش 

 .داد

 


