
 

 

 

 های عملی برای حسابدارانحلمشکلات رایج در سامانه مودیان و راه

ها در تحول نظام مالیاتی ترین گامهای فروشگاهی و سامانه مودیان یکی از مهماجرای قانون پایانه
سازی با های ملی، در مراحل ابتدایی پیادهکشور است؛ اما این تحول بزرگ، همانند بسیاری از پروژه

داران که مسئولیت مستقیم اجرای این قانون و همراهی هایی همراه بوده است. حسابچالش
شوند. آشنایی با رو میوکارها را بر عهده دارند، بیش از سایرین با مسائل و ابهامات سامانه روبهکسب

های اضافی ها، نه تنها از بروز جرایم و هزینههای کاربردی برای مدیریت آنحلمشکلات رایج و راه
 .شوده باعث افزایش سرعت و دقت در انجام تکالیف مالیاتی میکند، بلکجلوگیری می

 های عملی برای حسابداران اهمیت دارد؟حلچرا شناخت مشکلات و راه

اند و شناخت کامل از سازوکار و حسابداران در خط مقدم اجرای قانون سامانه مودیان قرار گرفته
 :ای ضروری استهای آن برای موفقیت حرفهچالش

 بسیاری از مودیان درک دقیقی از جزئیات قانون ندارند و  :انارائه مشاوره درست به مشتری
 .ها باشداین حسابدار است که باید راهنمای آن

 ها، ضامن جلوگیری از آگاهی از خطاهای رایج و روش اصلاح آن :کاهش احتمال جرایم مالیاتی
 .وکارهاستهای اضافی برای کسبهزینه



 

 

 به راهکارهای عملی مسلط هستند، سرعت بیشتری حسابدارانی که  :افزایش کارایی فرآیندها
 .ها خواهند داشتدر ثبت، ارسال و مدیریت صورتحساب

 تسلط بر سامانه مودیان یکی از معیارهای مهم سنجش توانمندی  :ایافزایش اعتبار حرفه
 .حسابداران در فضای جدید مالیاتی است

 وکار تمرکز بیشتر بر امور اصلی کسب موقع مشکلات امکانرفع به :جویی در زمان و هزینهصرفه
 .کندرا فراهم می

شوند، به ترین مشکلاتی که حسابداران در تعامل با سامانه مودیان با آن مواجه میدر ادامه، مهم
 .شودهای کاربردی بررسی میحلهمراه راه

 

 ابهام در مشمولیت و زمان پیوستن مودیان .1

 :مشکل

که مشمول هستند یا خیر، یا دقیقاً از های اولیه اجرای قانون، بسیاری از مودیان نسبت به ایندر ماه
 .چه تاریخی باید به سامانه بپیوندند، ابهام داشتند. این مسئله همچنان برای برخی مشاغل پابرجاست

 :حل برای حسابدارانراه

 های رسمی سازمان امور مالیاتیها و اطلاعیهپیگیری منظم فراخوان. 

 بررسی نوع فعالیت و حجم عملیات مودی برای تعیین دقیق مشمولیت. 

 مکاتبه و استعلام رسمی از اداره مالیات در صورت وجود ابهام. 

 

 سازی کارپوشهنام و فعالدشواری در ثبت .2

 :مشکل

سازی ، دریافت نام کاربری، احراز هویت و فعالtax.gov.ir نام در سامانهمودیان در مراحل اولیه ثبت
 .شوندکارپوشه مودیان دچار سردرگمی یا خطای سیستمی می

 :حلراه

  نامقدم مودی در فرآیند ثبتبهقدمهمراهی. 

 بررسی دقیق مدارک هویتی و اطلاعات ثبتی قبل از شروع فرآیند. 

 پیگیری تلفنی یا حضوری در صورت بروز خطا یا عدم دریافت دسترسی. 



 

 

 

 اشتباه در صدور صورتحساب الکترونیکی .3

 :مشکل

شده، انتخاب اشتباه الگوی صورتحساب )نوع اول، دوم یا سوم(، وارد نادقیق بودن اطلاعات درج
 .ترین مشکلات استاطلاعی از فیلدهای ضروری از رایجنکردن اطلاعات الزامی و بی

 :حل عملیراه

  تبطبرگزاری جلسه آموزشی برای مودی و کارکنان مر. 

 افزار حسابداری معتبر و متصل به سامانه مودیان که خطاهای اولیه را کنترل استفاده از نرم
 .کندمی

 های صادرشده و اصلاح فوری اشتباهات از طریق صورتحساب بازبینی منظم صورتحساب
 .جایگزین یا ابطالی

 

 مشکلات مربوط به شناسه کالا و خدمت .4

 :مشکل

های اند، یا از شناسههای کالا و خدمت فعالیت خود را دریافت نکردهبسیاری از مودیان یا شناسه
 .کننداشتباه و منقضی استفاده می

 :حلراه

 افزار حسابداریها در نرمت آنها از سامانه مربوطه و ثبراهنمایی برای دریافت شناسه. 

 هاای شناسهروزرسانی دورهبررسی و به. 

 آموزش مودی برای تطبیق صحیح شناسه با کالا یا خدمت واقعی. 

 

 ها به سامانهتأخیر در ارسال صورتحساب .5

 :مشکل

ها دیرتر از مهلت قانونی شود صورتحسابتوجهی باعث میافزاری یا بیقطع اینترنت، خطای نرم
 .روز( ارسال شوند که مشمول جریمه است ۱۲)حداکثر 



 

 

 :حل کاربردیراه

 هانظارت پیوسته حسابدار بر وضعیت ارسال صورتحساب. 

 پشتیبان مثل مودم جداگانههای حلاستفاده از اینترنت پایدار و راه. 

 آموزش مودی درباره پیامدهای تأخیر و ضرورت رفع سریع خطاها. 

 

 های واردهموقع نسبت به صورتحسابعدم واکنش به .6

 :مشکل

روزه تأیید یا رد  ۳۰های خریدی که برای آنان ارسال شده را در مهلت برخی مودیان صورتحساب
 .کندصورت خودکار تأیید میها را بهکنند و سیستم آننمی

 :حلراه

 آموزش کامل به مودی درباره اهمیت پیگیری کارپوشه و پیامدهای عدم واکنش. 

 تعیین یک روال منظم هفتگی یا روزانه برای بررسی کارپوشه. 

 ط با فروشنده برای اصلاح موارد اشتباه یا غیرواقعیارتبا. 

 

 دشواری در پیگیری استرداد مالیات بر ارزش افزوده .7

 :مشکل

عات سامانه مودیان، برخی مودیان و و وابسته بودن آن به اطلا  VAT با تغییر فرآیند استرداد
 .شوندها دچار ابهام میحسابداران در پیگیری وضعیت درخواست

 :حلراه

 آشنایی دقیق با فرآیند جدید استرداد بر اساس مقررات سامانه مودیان. 

 ها پیش از ثبت درخواستتطابق کامل اطلاعات خرید و فروش و رفع مغایرت. 

 مرحله از طریق سامانهبهآموزش روش پیگیری مرحله. 

 



 

 

 ها برای حسابدارانحلبندی مشکلات رایج و راهجمع

 حل عملیراه مشکل رایج

 ها، بررسی دقیق نوع فعالیتپیگیری اطلاعیه ابهام در مشمولیت

 راهنمایی کامل مودی، کنترل مدارک، پیگیری خطاها ناممشکلات ثبت

 افزار معتبر، بازبینی مستمرآموزش الگوها، استفاده از نرم صدور اشتباه صورتحساب

 ها، آموزش تطابقروزرسانی شناسهدریافت و به کالا و خدمتشناسه  

 نظارت مداوم، استفاده از اینترنت پایدار، آموزش پیامدها تأخیر در ارسال

 بخشی، ارتباط با فروشندهتعیین روال بررسی، آگاهی های واردهعدم واکنش به صورتحساب

 یند جدید، پیگیری سیستمیتطابق اطلاعات، آشنایی با فرآ VAT ابهام در استرداد

 

 منابع آموزشی تکمیلی برای حل مشکلات عملی سامانه مودیان

 .های سامانه مودیان، آموزش مداوم ضروری استبرای تسلط کامل بر تمامی جنبه

یکی از منابع تخصصی و کاربردی است که تمامی قوانین،  «ایستگاه پایانی سامانه مودیان»کتاب 
دهد. همچنین صورت جامع توضیح میاین سامانه را به  ها و راهکارهای عملی مربوط بهنکات، مثال

سایت نخبه حساب، یک آموزش در وب استاد مجتبی سهرابیدوره آفلاین سامانه مودیان با تدریس 
 .کندای همراهی میتصویری و عملیاتی است که حسابداران را از سطح مقدماتی تا سطح حرفه

 

 گیرینتیجه

نظیر فراهم کرده رسد، اما برای حسابداران فرصتی بیدیان در نگاه اول پیچیده به نظر میسامانه مو
است تا نقش خود را به عنوان متخصصان مالیاتی تقویت کنند. با شناخت دقیق مشکلات رایج و تسلط 

تری توانند فرآیندهای مالیاتی را با آرامش، سرعت و دقت بیشهای عملی، حسابداران میحلبر راه
وکارها جلوگیری کنند. آموزش صحیح، ها و جرایم غیرضروری به کسبمدیریت کرده و از تحمیل هزینه

 .ای استپیگیری مداوم و استفاده از منابع معتبر، کلید تبدیل این چالش ملی به یک فرصت حرفه



 

 

 


